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. Introducao e objetivo

1.1 Introdugao

Este plano de prevengéo de riscos de corrupgao e infragdes conexas (doravante, designado por “Plano
Anticorrupcao”) é aplicavel a todas as empresas do Grupo Palex localizadas em Portugal (“Palex
Portugal” ou “Empresa”), onde se incluem:

e LusoPalex - Produtos de Saude Unipessoal, Lda.

e Medicindlia Cormédica - MCMedical, Limitada.

e lzasa Scientific, Lda.

e Isotopos e Derivados (Isoder) S.A.

e Fardiotop, Produtos e Servicos Farmacéuticos, Unipessoal Lda.

A Palex Portugal dispée de um Sistema de Compliance estabelecido ao nivel do Grupo Palex, com o
qual procura assegurar o cumprimento da ética e da legislagao aplicavel no desenvolvimento de todas
as suas atividades corporativas.

No ambito do Sistema de Compliance, encontra-se em vigor o presente Plano Anticorrupgado, que
procura, no minimo, minimizar a pratica de atos criminosos e, em particular, prevenir e gerir 0s riscos
de corrupcao infragbes conexas' na Palex Portugal.

O Plano Anticorrupgéo é obrigatorio para todos os membros da Palex Portugal, independentemente do
seu cargo ou fungdo, como ferramenta de gestdo fundamental que permite reforcar e consolidar os
procedimentos e mecanismos de prevengao e detegcdo da corrupgao e outras infragdes conexas.

Este Plano Anticorrupgéo tem também em consideragéo os principios e orientagdes emanados do
Foreign Corrupt Practices Act (FCPA), U.K. Bribery Act (UKBA) e diretrizes da Unido Europeia sobre o

combate a corrupgédo, bem como no cumprimento do disposto no Regime Geral de Prevengédo da
Corrupgéo previsto no Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro.

1.2 Objetivo

O objetivo do Plano Anticorrupcao € identificar e gerir os riscos de corrupcéo e outras infragdes conexas
na Palex Portugal, através dos seguintes marcos:

e I|dentificar e sistematizar requisitos legais e regulamentares, tanto externos como internos;
e Adotar e aplicar um Plano Anticorrupgéo que contenha:

(i) Identificagédo, analise e classificagdo de riscos e situagdes que possam expor a Palex
Portugal a atos de corrupcéo e infragdes conexas; e ainda

(i) Planeamento e desenvolvimento de atividades de controlo e mitigagdo dos riscos
identificados, incluindo medidas preventivas e corretivas para reduzir a probabilidade e
impacto da sua ocorréncia.

" Para o efeito, entendem-se por infragdes conexas as que possam estar, em maior ou menor grau, ligadas a corrupgéo, nos
termos do disposto no Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro. Por exemplo, entre outros: peculato, extorsdo, abuso de
poder, prevaricagao, lavagem de dinheiro ou fraude de subsidios ou crédito publico.
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e Supervisionar a aplicagao do Plano Anticorrupcdo e a sua validade.

A identificagdo e avaliagdo dos riscos de corrupgao e infragbes conexas é realizada regularmente e
sempre que existam razdes que levem a alteragdes significativas no contexto legal e regulamentar ou
no contexto organizacional da Palex Portugal.

A Palex Portugal compromete-se a tomar medidas de formagdo e comunicagdo que permitam o
conhecimento do Plano de Anticorrupgdo pelos seus colaboradores. Para o efeito, o Plano
Anticorrupgao encontra-se disponivel na Intranet e no website institucional da Empresa, sem prejuizo
das agbes de formagdo e comunicacdo que venham a ser realizadas (ver secgéo V).

Il. Lideranca e compromisso
2.1 Orgaos Sociais

Os Orgédos Sociais da Palex Portugal séo os representantes formais da Empresa e sdo responsaveis
pela definicdo da estratégia global para a condugéo do negdcio da Palex Portugal.

A implementagdo do Plano Anticorrupgéo exige a lideranga e empenho dos Orgdos Sociaisda Palex
Portugal. Desta forma, os respetivos Orgdos Sociais comprometem-se a promover o exemplo em
termos de compliance junto de todos os colaboradores da Palex Portugal.

A atitude e o empenho dos respetivos Orgdos Sociais da Palex Portugal irdo, em grande medida,
determinar a ética e a integridade dentro da Empresa. Para tal, o ftom que vem do topo (Tone at the
top) é de especial relevancia em termos de Compliance e determina a cultura e linhas de agao da Palex
Portugal.

Os respetivos Orgdos Sociais da Palex Portugal sdo responsaveis pela afetagdo dos recursos
adequados e apropriados para implementar, desenvolver e melhorar o Sistema de Compliance Palex
Portugal e, em particular, no presente Plano Anticorrupcgéo.

Em suma, a responsabilidade de impulsionar a compliance na Palex Portugal é algo que reside na
atitude dos respetivos Org&os de Sociais.

2.2 Diregao de topo e intermédia (“Diregcao ou “Diretores”)

Considera-se como Diregédo de topo da Palex Portugal o conjunto de titulares de cargos executivos,
responsaveis pela execugdo das diretrizes e objetivos propostos pelos Orgéos Sociais (e.g., Diretor-
Geral). Os membros da Diregao intermédia sdo responsaveis pela operacionalizagdo dessas diretrizes
nas suas respetivas areas de responsabilidade (e.g., responsaveis de area).

Os Diretores da Palex Portugal sdo os principais destinatarios das politicas, protocolos e procedimentos
que afetam a sua area de competéncia e, por sua vez, sdo responsaveis por movimentar, dirigir e apoiar
as suas equipas para garantir que o Sistema de Compliance é cumprido e aplicado corretamente.

Os Diretores devem apoiar o Departamento de Compliance na implementagdo do Sistema de
Compliance, uma vez que possuem um amplo conhecimento da atividade, forma de trabalho da
Empresa e fazem parte da sua cultura corporativa.
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Os Diretores da Palex Portugal sdo responsaveis por:

e Atribuir e confirmar que sao alocados recursos suficientes ao Sistema de Compliance.

e Assegurar a existéncia de mecanismos de comunicagao sobre o desempenho do Sistema de
Compliance.

e Garantir que os objetivos de negdcio estdo alinhados com os objetivos e obrigagdes do Sistema
de Compliance.

2.3 Empregados
Em geral, todos os colaboradores da Palex Portugal séo responsaveis por:

e Conhecer e cumprir com as politicas, protocolos, procedimentos e demais obrigagdes do
Sistema de Compliance e da Palex Portugal.

e Comunicar duvidas, sugestoes, irregularidades e ndo conformidades em relagdo ao Sistema
de Compliance através do Sistema de Informacao Interno.

e Participar e aproveitar as sessdes de formagao sobre Compliance.

2.4 Departamento de Compliance
O Departamento de Compliance desempenha as seguintes fungdes:

e Facilitar a identificacdo das obriga¢cdes de Compliance.

e Documente a avaliagéo de risco de Compliance.

e Alinhar o Sistema de Compliance com os objetivos de Compliance definidos.

e  Medir e monitorizar o desempenho do Sistema de Compliance.

e Analisar e avaliar o desempenho do Sistema de Compliance para identificar qualquer
necessidade de acgao corretiva.

e Promover a documentacao relacionado com o Sistema de Compliance.

e Garantir que o Sistema de Compliance é revisto em intervalos planeados.

o Estabelecer um Sistema de Informagao Interno na Empresa.

e Supervisionar que as obrigacées de Compliance sao integradas em politicas, processos e
procedimentos internos.

e Garantir que todos os membros da Empresa recebam formagéao adequado em Compliance.

e Promover a aplicagéo de indicadores de desempenho do Sistema de Compliance.

e Dar acesso as politicas, procedimentos e processos de Compliance aos destinatarios que vao
sendo determinados caso a caso.

e Prestar assessoria em assuntos de Compliance dentro da Empresa.

De salientar que em matéria de responsabilidade pelo cumprimento normativo, homeadamente o
Sistema de Compliance e em particular o Plano Anticorrup¢ao, a Palex Portugal designou como
Responsavel pelo Cumprimento Normativo (“RCN”) o Corporate Compliance Officer do Grupo Palex.

O RCN exerce as suas fungbes de modo independente, permanente e com autonomia deciséria, tendo
ao seu dispor meios humanos e técnicos suficientes ao bom desempenho da fungéo. Adicionalmente,
a Palex Portugal dispde de um Departamento de Compliance em Portugal que suporta a monitorizagao
continua dos riscos de compliance a que a Empresa esta sujeita.
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lll. Avaliagcao dos riscos
3.1 Metodologia

A metodologia de identificacao, analise e classificagdo dos riscos de corrupgéo e de infragdo adotada
procura estar alinhada com requisitos elencados no Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro.

Para avaliar e classificar os riscos identificados, determinou-se a avaliagdo do (i) impacto que a
materializagdo do risco analisado pode acarretar; e ii) a probabilidade de o risco em questdo se

concretizar na Palex Portugal.

Especificamente, a metodologia utilizada é determinada da seguinte forma:

Impacto econémico e/ou reputacional muito grave e dificil de
reparar/conter (perda de confianga de terceiros, perda significativa de
negocios, inibicdo de operar normalmente no mercado, etc.)

Impacto econémico e/ou reputacional moderado (perda moderada de
MEDIO negocios, erosdo da reputacdo empresarial, atrasos ou dificuldades
moderadas na atividade empresarial, etc.)

Impacto previsivel
(“IP”)

Impacto econdémico e/ou reputacional limitado ou impacto limitado ao
BAIXO funcionamento interno eficiente da Empresa (multas financeiras
limitadas, perda de um contrato Unico, etc.)

Elevada probabilidade de o evento de risco ocorrer frequentemente
durante a atividade da Empresa

Probabilidade de MEDIO O evento de risco pode ocorrer diversas vezes, mas ndo de forma

ocorréncia (“PO”) recorrente, durante a atividade da Empresa

Poucas ou raras hipoteses de o evento de risco ocorrer durante a
atividade da Empresa

BAIXO
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Apés avaliagdo da probabilidade e do impacto previsivel de cada risco foi determinado o nivel risco
inerente (“RI”) associado a cada atividade de risco com base na seguinte matriz:

Probabilidade de Ocorréncia (PO)
BAIXA (1) MEDIA (2) ALTA (3)

BAIXO (1) Minimo Fraco Moderado

MEDIO (2) Fraco Moderado

Impacto
Previsivel (IP)

ALTO (3) Moderado

Finalmente, foram identificadas as principais medidas de controlo implementadas na Palex Portugal,
que permitem mitigar os riscos identificados. Tendo em consideragdo o grau de implementagao dos
controlos, bem com a sua eficacia, foi estimado o risco residual (“RR”), isto é, o risco a que a Empresa
se encontra exposta apds implementacao dos controlos de mitigagéo do risco.
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3.2 Mapa de riscos e controlos

Atividade de risco

Principais

departamentos

Principais medidas de controlo

Solicitar ou aceitar pagamentos indevidos ou
vantagens para incentivar a contratagao de

envolvidos

« Diregéo de topo e
intermédia

» Cadigo de ética;

« Politica anticorrupgao;

» Canal de denuncias;

» Formagéao e comunicacgéo regular em matérias de

: S Baixo Baixo Minimo compliance; Minimo
determinado individuo, como parte de um * Departamento de . -
* Procedimentos definidos para o recrutamento de
processo de recrutamento de pessoal. Recursos Humanos pessoal;
» Envolvimento de diversos intervenientes no processo de
deciséo.
» Codigo de ética;
Insuficiéncias no processo de verificagdo da  Direcio de topo e « Politica anticorrupgao;
idoneidade de individuos em processos de intern?édia P » Canal de denuncias;
recrutamento, por exemplo, quanto a » Departamento de Baixo Baixo Minimo » Formagéo e comunicagéao regular em matérias de Minimo
identificag@o de pessoas politicamente expostas Recursos Humanos compliance;
e situacdes de "portas giratérias". * Envolvimento de diversos intervenientes no processo de
decisao.
» Cédigo de ética;
. = * Direcéo de topo e « Politica anticorrupcao;
Estabelecer uma politica de remuneragéo . o B ’
variavel muito angssiva que possa ingitar a intermedia * Canal de denuncias;
» Area comercial Baixo Moderado | - Formagédo e comunicagao regular em matérias de Moderado

pratica de crimes de corrupgéo ou suborno de
forma a cumprir os objetivos definidos.

» Departamento de
Recursos Humanos

compliance;
* Incluséo de critérios ndo comerciais na avaliagdo de
desempenho dos colaboradores.
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Atividade de risco

Principais
departamentos

Principais medidas de controlo

Solicitar ou aceitar pagamentos indevidos ou

envolvidos

« Diregéo de topo e
intermédia

+ Cdédigo de ética;

« Politica anticorrupgao;

 Canal de denuncias;

» Formagao e comunicagao regular em matérias de

suborno, para obter um contrato junto de uma
entidade publica.

» Departamento de
Concursos

» Workflow de aprovacéo de contratos;

* Inclus&o de clausulas contratuais em matérias de
compliance nos acordos com terceiras partes;

» Segregagao de fungdes entre Area comercial e
Departamento de Concursos.

vantagens para favorecer a contratagéo de » Area comercial Médio Baixo Fraco compliance; Minimo
fornecedor ou parceiro de negécios. * Departamento de » Workflow de aprovagao de contratos;
Compras * Inclusdo de clausulas contratuais em matérias de
compliance nos acordos com terceiras partes;
* Auditorias financeiras periddicas.
 Codigo de ética;
* Politica anticorrupgao;
) . « Direcéo de topo e  Canal de denuncias;
Efc(!a;llei’ﬂau;nuprﬁ?‘grmnzgte%g]rdpe;/rlgcf)o?gaorfﬁ&a intermédia _ o ) . Form_agéo e comunicagao regular em matérias de o
desconto na aquisigio dos seus produtos ou * Area comercial Médio Baixo Fraco compliance; } Minimo
Servigos. » Departamento de . Workfl~ow de aprovagao de contratos; B
Compras * Incluséo de clausulas contratuais em matérias de
compliance nos acordos com terceiras partes;
* Auditorias financeiras periddicas.
+ Cdédigo de ética;
« Politica anticorrupgao;
. ) . - * Direcéo de topo e » Canal d? denuncias_; = -
Qualquer pagamento indevido, direto ou indireto, intermedia » Formagé&o e comunicagao regular em matérias de
por um colaborador da Empresa, na forma de « Area comercial compliance; Fraco
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Principais
Atividade de risco departamentos IP PO RI Principais medidas de controlo
envolvidos

« Cadigo de ética;
« Politica anticorrupgao;
. . ~ P  Canal de denuncias;
Qualquer tipo de manipulagdo ou influéncia nos « Formagéo e comunicagao regular em matérias de
processos de contratagéo publica em que a « Direcéo de topo e com liargce' ¢ 9
Empresa participa para obtengéo de vantagem intermédia P ’ = .
. . N L ? . . * Workflow de aprovagéo de contratos;
indevida (e.g., definicdo dos requisitos de um » Area comercial Maximo | Inclusio de clausulas contratuais em matérias de Moderado
_concurso~publ_|c_o Ju_nto do cliente, obtengéo de » Departamento de compliance nos acordos com terceiras partes;
informac&o privilegiada sobre as propostas de Concursos ~ - < .
» Segregacao de funcdes entre Area comercial e
outros concorrentes, entre outros) .
Departamento de Concursos;
« Formagcéo interna relativa ao Coédigo dos Contratos
Publicos.
« Cadigo de ética;
« Politica anticorrupgao;
« Diregéo de topo e * Canal de denuncias;
Colaborador da Empresa efetuar um pagamento intermédia « Formagéo e comunicagéo regular em matérias de
indevido, na forma de suborno, para obter um R . Médio Baixo Fraco e . ¢ 9 Fraco
: f . » Area comercial compliance;
contrato junto de uma entidade privada. . . " .
* Apoio ao cliente » Workflow de aprovagdo de contratos;
* Incluséo de clausulas contratuais em matérias de
compliance nos acordos com terceiras partes.
« Cdédigo de ética;
« Politica anticorrupcao;
Cessao de qualquer forma de beneficio (e.g., « Direcao de topo e  Canal de denuncias;
patrocinio, ofertas, apoio a educagéo, intermédia » Formagé&o e comunicagao regular em matérias de
contratagé@o de servigos, entre outros) a  Area comercial compliance;
Healthcare profissional ("HCP") ou Healthcare » Departamento » Workflow de aprovagao de contratos; Moderado
organization ("HCQ") com objetivo de obter financeiro » Workflow de aprovagéo para beneficios concedidos a
vantagens comerciais indevidas ou influenciar * Apoio as unidades de HCP e HCO;
decisdes. negocio « Workflow de autorizagdo de pagamentos;
* Registo de beneficios concedidos e contratos de
prestacdo de servicos celebrados.
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Atividade de risco

Principais

departamentos

Principais medidas de controlo

Exercer influéncia indevida sobre um funcionario
ou autoridade publica de forma a obter decisbes
favoraveis (e.g., licenciamentos, certificagdes,
resultados de auditorias, entre outros).

envolvidos

« Direcéo de topo e
intermédia

* Departamento
financeiro

» Departamento de
qualidade, regulatorio e
sustentabilidade

» Departamento Legal

Estabelecimento de relagao comercial com
terceiras partes de risco elevado (e.g., individuos
ou organizagdes sancionadas, com ligagdes a
jurisdicdes de risco elevado, terceiras partes com
historial de ndo compliance, entre outros) sem
procedimentos de due dilligence inicial adequada
para identificar e mitigar os riscos associados.

« Direcéo de topo e
intermédia

« Area comercial

» Departamento
financeiro

* Departamento de
qualidade, regulatério e
sustentabilidade

* Departamento de
Compliance

Realizagéo de operagdes de qualquer natureza
com terceiros (individuos ou organizagdes)
localizados ou com atividade em paraisos fiscais.

Toda a organizacao

 Codigo de ética;

« Politica anticorrupgao;

 Canal de denuncias;

» Formagéo e comunicagao regular em matérias de
compliance;

* Procedimentos especificos para inspegdes de
autoridades publicas;

» Workflow de autorizagdo de pagamentos.

Médio Baixo Fraco

Minimo

« Caédigo de ética;

« Politica anticorrupgao;

 Canal de denuncias;

» Formagéo e comunicacao regular em matérias de
compliance;

* Workflow de aprovagao de contratos;

* Inclus&o de clausulas contratuais em matérias de
compliance nos acordos com terceiras partes;

* Questionarios de due diligence para novos
fornecedores, incluindo critérios ESG;

* Procedimentos de avaliagdo de satisfagdo com
fornecedores.

Baixo Moderado

Moderado

« Cdédigo de ética;

« Politica anticorrupgao;

 Canal de denuncias;

» Formagé&o e comunicagao regular em matérias de
compliance;

« Workflow de aprovagéo de contratos;

* Workflow de aprovacéo de pagamentos;

* Procedimentos de verificagdo de contas bancarias e
posteriores alteragdes;

* Procedimentos internos de faturagao;

« Comunicagdes periddicas especificas sobre relagdes
com paises de risco elevado em matéria de integridade.

Médio

Baixo Fraco

Minimo

11
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Atividade de risco

Aceitar grandes quantidades de dinheiro em
numerario e/ou aceitar pagamentos cujos fundos
tém origem potencialmente criminosa.

Principais
departamentos
envolvidos

Evasao fiscal ou outras irregularidades
relacionadas com obrigacdes fiscais.

‘ RI

Principais medidas de controlo

| RR

Aquisicao com desconto significativo e/ou
ocultagdo de bens com origem ilicita.

« Cadigo de ética;
« Politica anticorrupgao;
* Direcéo de topo e » Canal de denuncias;
intermédia « Formagéo e comunicagao regular em matérias de
» Departamento compliance;
financeiro Baixo Moderado |« Procedimentos de gestao de tesouraria;
» Departamento de » Procedimentos de verificagéo de contas bancarias e
Compliance posteriores alteragdes;
» Departamento Legal « Limitagdo de numerario efetivo;
« Procedimentos internos de faturacao;
« Auditorias financeiras periddicas.
» Codigo de ética;
« Politica anticorrupgao;
» Canal de denuncias;
* Direcéo de topo e » Formacgé&o e comunicagéo regular em matérias de
intermédia compliance;
» Departamento Médio Médio Moderado | - Determinagéo de pregos de transferéncia para
financeiro entidades do Grupo Palex;
» Departamento Legal « Calendario de fecho fiscal e relatérios;
« Outsourcing de gestao/calculo fiscal;
« Auditorias financeiras periddicas;
 Procedimentos de fecho contabilistico e financeiro.
» Codigo de ética;
Y Dirans « Politica anticorrupcéo;
. Dlre(;:':lq de topo e  Canal de denuncias;
intermédia = A -
2 . » Formacgéo e comunicagéo regular em matérias de
* Area comercial . .
» Departamento de compliance
Compras » Segregagao de fungdes entre a area comercial e
P Baixo Moderado | compras;
» Departamento de « Worlflow d = d
apoio ao dliente orlflow de aprovagéo para novos produtos,
envolvendo o departamento de Departamento de
» Departamento de ; " o
; - qualidade, regulatério e sustentabilidade.
qualidade, regulatério e ) di 20 d ks-
sustentabilidade roce !meptos para gestgp ae stocks;
« Auditorias financeiras periddicas;
» Calendario de fecho fiscal e relatérios.

12
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Tendo em consideracgao o risco residual apurado para cada atividade de risco, a Palex Portugal compromete-se a desenvolver processos de
monitorizacao da efetividade dos controlos implementados, bem como de mudangas que possam ocorrer ao nivel da exposi¢cao da Empresa as atividades
de risco identificadas.

Adicionalmente, para as atividades de risco classificadas como de risco residual elevado ou moderado, é planeada a implementacado de novas medidas

de controlo ou reforgo das medidas ja implementadas, cuja nova medi¢ao de risco residual sera efetuada aquando da elaboragéo das avaliagcoes
intercalares e anuais do Plano Anticorrupgéo (ver secgéo VI — Revisao e atualizagéo).
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IV. Instrumentos de compliance

4.1 Principios e orientagoes gerais de conduta

O Cédigo de Etica da Palex Portugal deve ser cumprido em todos os momentos e estabelece um
conjunto de principios e diretrizes de conduta que todos os colaboradores da Palex Portugal devem
conhecer e aplicar. Em particular, estdo previstos padrdes especificos de comportamento em relagao
a prevencao da corrupgao, suborno, branqueamento de capitais e conflitos de interesse, entre outras
questdes.

4.2 Formagao e comunicagao

Através da formacao e sensibilizacdo para a compliance, a Palex Portugal procura sensibilizar todos
os seus colaboradores para o conteudo do Sistema de Compliance e, em particular, para a prevengao
e gestao adequada dos riscos de corrupgéo e outras infragdes conexas.

A formacao é uma tarefa fundamental para informar todos os colaboradores sobre o Sistema de
Compliance e os novos desenvolvimentos que s&o introduzidos nesta matéria. Procura ainda
comunicar e divulgar os riscos enfrentados pela Palex Portugal, os procedimentos de prevengéo da
COrrupgao e crimes conexos, 0s meios existentes para os mitigar e as obrigag¢des relacionadas com as
medidas de prevencgao de riscos existentes na Palex Portugal.

A Palex Portugal ajusta os conteldos e a frequéncia da formagédo tendo em conta as diferentes
exposicoes ao risco por parte dos seus colaboradores e atividades. Da mesma forma, estas horas de
formacao contam como horas de formagéao continua que a Palex Portugal deve proporcionar aos seus
colaboradores.

4.3 Medidas de controlo interno

A Palex Portugal dispde de procedimentos e mecanismos de controlo interno para cobrir riscos
criminais associados a sua atividade empresarial. Estes mecanismos estdo consubstanciados num
conjunto de politicas, procedimentos e agdes especificas.

N&o obstante o acima exposto, a Palex Portugal tem uma Politica Anticorrup¢cdo, como medida geral
de cumprimento, no dominio da prevengao da corrupgao, que visa estabelecer as diretrizes de agao da
Palex Portugal de forma a prevenir os riscos de cometer qualquer uma das formas de corrupgdo. Em
particular, a Politica Anticorrupgéo estabelece limites as relagées com terceiros, tanto no setor publico
como privado, proibicdes gerais no ambito das relacbes com terceiros, gestdo de conflitos de
interesses, questbes gerais sobre presentes e convites, e outras questbes relacionadas com a
prevengao de todas as formas de corrupgao.

4.4 Diligéncia devida de terceiros (third party due diligence)

Sem prejuizo do disposto no presente Plano Anticorrupgao, a Palex Portugal tem em vigor medidas de
due diligence junto de terceiros. Por exemplo, a identificacdo e avaliagdo adequada de terceiros,
clausulas contratuais em matéria de compliance e anticorrupgao, gestdo de conflitos de interesses,
entre outros.
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4.5 Sistema Interno de Informacao

O Sistema Interno de Informacado é o meio possibilitado pela Palex Portugal que permite reportar
infracdes ao Codigo de Etica, as orientagdes para atuacéo do Sistema de Compliance Palex ou outras
irregularidades ou infragdes a legislagdo aplicavel, que possam ocorrer por parte de colaboradores,
gestores e terceiros com quem a Empresa esteja profissionalmente relacionada ou vinculada. Em
particular, permite a comunicag¢ao de possiveis praticas corruptas.

Este € um meio totalmente confidencial e garante que a pessoa que denunciou uma violagdo nao
sofrera qualquer retaliagdo, desde que seja usada de boa-fé. Além disso, as comunicagdes podem ser
feitas de forma completamente anénima.

O atual quadro juridico sera sempre plenamente respeitado, tanto a nivel laboral como em termos de
protecéo de dados e dos direitos fundamentais das pessoas afetadas. Em particular, aplicar-se-ao os
direitos e garantias previstos na Lei n.° 93/2021, de 20 de dezembro, o regime geral de protegcéo dos
denunciantes de infragdes.

O Sistema Interno de Informagéo é constituido por uma plataforma especialmente habilitada, acessivel
através do seguinte link: https://palex.report2box.com

Nao havera qualquer tipo de retaliagdo ou consequéncia negativa contra a pessoa que comunicar uma
possivel violagao pelo simples facto de efetuar a comunicagéo, salvo se essa comunicagéo for falsa ou
for feita de ma-fé.

Caso se entenda que o conteudo da comunicagao foi devidamente validado, as sangdes que poderao
ser impostas em cada caso serdo as previstas no Codigo do Trabalho ou na Convencgéo Coletiva
aplicavel. Tais sangdes exigirdo uma comunicagéo escrita fundamentada a pessoa sob investigacao e
serao graduadas pelos Recursos Humanos de acordo com a gravidade dos atos cometidos, podendo
ser tidas em consideragéo circunstancias como a reincidéncia, os danos ou prejuizos causados, as
circunstancias das vitimas, se as houver, etc.

Com a devida proporcionalidade, as medidas disciplinares podem também ser alargadas aos membros
que, sem terem participado nas irregularidades comprovadas, ndo tenham cumprido o seu dever de as
denunciar.

Serdo tomadas as medidas adequadas para que os danos eventualmente causados possam ser
reparados no mais curto espago de tempo possivel. Além disso, serdo promovidas as medidas de
melhoria necessarias no Sistema de Compliance Palex Portugal.

4.6 Revisao e atualizagao

O acompanhamento do Plano Anticorrupgao é garantido através da revisao e verificagao peridédica dos
procedimentos, controlos, registos e evidéncias da sua aplicagéao.

Adicionalmente, e nos termos previstos nas alineas a) e b) do n.° 4 do artigo 6.° do Decreto-Lei n.° 109-
E/2021, de 9 de dezembro, a execugao do Plano Anticorrupgao esta sujeita aos seguintes controlos:

e A elaboragao, em outubro de cada ano, de um relatério de avaliagcao intercalar nas situacoes
identificadas como de alto risco;

e Acelaboragéo, em abril do ano seguinte, de um relatério de avaliagdo anual, que devera conter,
nomeadamente, a quantificagdo do grau de aplicagdo das medidas preventivas e corretivas
identificadas, bem como a previsdo da sua plena aplicagéao.

o Os referidos relatérios podem ser consultados como anexos ao presente documento
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Independentemente do seu acompanhamento permanente, a Palex Portugal compromete-se a verificar
periodicamente o Sistema de Compliance e, em particular, o Plano Anticorrup¢ao, garantindo assim a
sua eficacia e atualizagdo. Da mesma forma, e quando necessario, também realizara revisdoes
extraordinarias.

16



pa I e Improving technologies
Improving lives

Anexo 1 - Relatério de avaliagao intercalar do plano de prevengao de riscos de
corrupcgao e infragdoes conexas

Periodo de referéncia Elaborado por: Aprovado por:

Janeiro de 2025 a outubro de | Departamento de Responsavel pelo Cumprimento
2025 Compliance Normativo




Anexo 1 - Relatério de avaliagéo intercalar do PPR (2025) Palexczi

. Introducao

No ambito do compromisso da Palex Portugal (doravante também designada como “Empresa”) com
uma cultura de ética, integridade e transparéncia, e conforme previsto nos termos do Regime Geral da
Prevengédo da Corrupcao (“RGPC”), aprovado pelo Decreto-Lei n.° 109-E/2021, a Palex Portugal
implementou um plano de prevencao de riscos de corrupgéo e infragdes conexas (“PPR”).

O PPR permite identificar, analisar e classificar os riscos de corrupgao e infracbes conexas a que a
Empresa se encontra exposta, bem como estabelecer as respetivas medidas de controlo preventivas e
corretivas. O PPR resultou de uma analise detalhada das diferentes areas de atividade da Palex
Portugal, identificando os eventos de riscos associados a cada uma.

De acordo com o previsto no n.° 4, do artigo 6.° do RGPC, a execucéo do PPR esta sujeita ao controlo
e acompanhamento periédico, através da elaboragéo de relatérios de avaliagao intercalares e anuais
do PPR.

Neste contexto, o presente relatério procura realizar uma avaliagao intercalar das atividades de risco
de corrupgéo e infragbes conexas identificadas como de risco elevado ou maximo, dando resposta ao
estabelecido no RGPC. A avaliagao foi realizada com referéncia ao periodo compreendido entre janeiro
de 2025 e outubro de 2025 (“Periodo em Analise”).

Este documento é aplicavel a todas as empresas que constituem a Palex Portugal, nomeadamente:

e LusoPalex - Produtos de Saude Unipessoal, Lda.

e Medicindlia Cormédica - MCMedical, Limitada.

e lzasa Scientific, Lda.

e Isotopos e Derivados (Isoder) S.A.

e Fardiotop, Produtos e Servigos Farmacéuticos, Unipessoal Lda.
e A Salgado Distribuicdo, Unipessoal, Lda.

Il. Identificacao e avaliagao das atividades de
risco elevado ou maximo

No ambito da avaliagédo efetuada no PPR, foi elaborada uma matriz de riscos, apresentada no capitulo
3 do referido documento, onde foram identificadas 15 atividades de riscos, das quais 7 apresentaram
um risco inerente minimo ou fraco, 5 apresentaram um risco inerente moderado e 3 apresentaram um
risco inerente maximo. De salientar que, em relagcdo as 3 atividades de risco inerente maximo,
considerando as medidas de controlo preventivas e corretivas implementadas ou em implementagéo,
foi estimado um risco residual moderado para duas das atividades e risco residual fraco para a terceira.
Na tabela 1 sdo transpostas as atividades com risco inerente maximo, ambito de avaliagcdo no presente
relatério, de acordo com o PPR da Palex Portugal em vigor.

A metodologia de identificacdo, analise e classificagao dos riscos de corrupgéo e de infragdes conexas
adotada pode ser consultada no capitulo 3 do PPR.
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Tabela 1 — Atividades de risco inerente maximo identificadas no PRR'

Principais
Atividade de risco departamentos IP PO RI Principais medidas de controlo RR
envolvidos
» Comunicagao e formagao regular quanto ao Codigo de
ética, Politica anticorrupgao, utilizagéo do canal de
) . ) - « Diregéo de topo e denuncias, entre outros instrumentos internos para a
Qualquer pagamento indevido, direto ou indireto, intermédia integridade:
por um colaborador da Empresa, na forma de + Area comercial LIEYAuTI - Workflow de aprovagéo de contratos; Fraco
suborno, para obter um contrato junto de uma = : . -
: o * Departamento de * Incluséo de clausulas contratuais em matérias de
entidade publica. ; . )
Concursos compliance nos acordos com terceiras partes;
» Segregacéao de fungdes entre Area comercial e
Departamento de Concursos.
» Cédigo de ética;
« Politica anticorrupgao;
) . ~ P » Canal de denuncias;
Qualquer tipo de manipulagéo ou influéncia nos - v -
~ 2o N » Formagéao e comunicacéao regular em matérias de
processos de contratagéo publica em que a « Direcao de topo e compliance:
Empresa participa para obtengé@o de vantagem intermédia P ’ = .
. . I L 0 . - » Workflow de aprovagéo de contratos;
indevida (e.g., definicdo dos requisitos de um » Area comercial Maximo [ Inclus3o de clausul ] térias d Moderado
concurso publico junto do cliente, obtengéo de » Departamento de ne L;.Sao e clausu 38 contra:uals.em ma ﬂerlgs e
informagéo privilegiada sobre as propostas de Concursos compliance nos acordos com lerceiras partes,
» Segregacao de fungdes entre Area comercial e
outros concorrentes, entre outros) X
Departamento de Concursos;
» Formagéo interna relativa ao Cédigo dos Contratos
Publicos.
» Codigo de ética;
* Politica anticorrupgao;
Cessao de qualquer forma de beneficio (e.g., « Direcéo de topo e » Canal de denuncias;
patrocinio, ofertas, apoio a educagéo, intermédia » Formagéo e comunicagao regular em matérias de
contratagédo de servicos, entre outros) a » Area comercial compliance;
Healthcare profissional ("HCP") ou Healthcare » Departamento \"EVdu -3 - Workflow de aprovagéo de contratos; Moderado
organization ("HCO") com objetivo de obter financeiro » Workflow de aprovagéo para beneficios concedidos a
vantagens comerciais indevidas ou influenciar * Apoio as unidades de HCP e HCO;
decisoes. negocio » Workflow de autorizagdo de pagamentos;
* Registo de beneficios concedidos e contratos de
prestacao de servicos celebrados.

1 Legenda: IP - “Impacto previsivel”, PO - “Probabilidade de ocorréncia”, Rl - “Risco Inerente” e RR - “Risco residual’
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Para efeitos do presente relatério, foi realizada uma avaliagdo exaustiva das medidas de controlo preventivas ou corretivas implementadas ou em
implementacao, sumarizada na tabela 2 abaixo.

Tabela 2 — Avaliacao da implementacao e eficacia das medidas de controlo

Medida de controlo

Grau de implementagao

A medida é eficaz?

Medidas de melhoria e/ou corretivas a adotar ou em
implementacao

Recolha de compromisso com os principios da politica, assinado por

Cadigo de ética Implementado (ultima revisao em 2023) Sim todos 0s Novos colaboradores.
Politica Anticorrupgao Implementado (ultima revisdo em 2024) Sim FEEEliE Ol CENIEIEST B3 3 PRElIEs ol pell s, 2EsliEC e [pey
todos os novos colaboradores.
Canal de dentncias Implementado (em revisao integral ao nivel do Sim na
Grupo Palex)

Forma_g:ao e comunicagao regular em matérias de Implementado (atividade continua) Sim e
compliance
Workflow de aprovagéo de contratos Implementado (atividade continua) Sim n.a.
Incluséo de clausulas contratuais em matérias de - . .

; ; Implementado (atividade continua) Sim n.a.
compliance nos acordos com terceiras partes
Segregacao de fungdes entre Area comercial e Implementado (atividade continua) Sim na
Departamento de Concursos
Terizs s el e sle ol ciot Nao implementado n.a. Atividade de formagao a ser realizada no prazo de 6 a 12 meses

Contratos Publicos

Workflow de aprovagéo para beneficios
concedidos a HCPs e HCOs

Implementado (ultima reviséo a junho de 2025)

Em monitorizagéo

Avaliacéo da eficacia dos novos workflows implementados.
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Medidas de melhoria e/ou corretivas a adotar ou em
implementacao

Medida de controlo Grau de implementacao A medida é eficaz?

Workflow de autorizacdo de pagamentos Implementado (atividade continua) Sim n.a.

Registo de beneficios concedidos e contratos de
prestacao de servigos celebrados.

Definigdo de novos templates de registo estandardizados e revisdo

Lz S S G =) Slliellicleaao da atribuicéo de responsabilidades pela manutengao de registos.
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Pale> s

lll. Conclusao

A avaliagdo intercalar efetuada, referente ao Periodo em Analise, permite concluir que:

1.

A excecdo de uma, todas as medidas de controlo associadas as atividades de risco inerente
maximo estdo implementadas, ainda que sujeitas a uma constante monitorizagdo e medidas
de refor¢o da sua eficacia (ver detalhe na Tabela 2);

No Periodo em Analise nao foram identificados incidentes de corrupgao ou infragdes conexas;

Nao foram identificadas alteragdes que justifiquem uma revisdo da avaliagédo de risco efetuada
no PPR;

De forma global, considera-se que o programa de cumprimento normativo da Palex Portugal é
adequado para manter o risco residual de corrupcao e infragdes conexas em nivel aceitavel.



